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VYHLÁSENIE O OCHRANE OSOBNÝCH ÚDAJOV 

Voči žiadateľom o sociálne služby, prijímateľom sociálnych služieb a ich rodinným príslušníkom, 
 
Vážení prijímatelia sociálnej služby, 
v súvislosƟ so spracúvaním Vašich osobných údajov zo strany prevádzkovateľa Vám ako osobe, ktorej 
osobné údaje spracúvame (ďalej len „dotknutá osoba“), týmto poskytujeme informácie podľa článkov 
13 a 14 Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických 
osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov (ďalej len „Nariadenie“ alebo 
„GDPR“). 

 
 
Výkon dohľadu nad ochranou osobných údajov zabezpečuje zodpovedná osoba určená 
prevádzkovateľom. 
Zodpovednou osobou za dohľad nad ochranou osobných údajov je Dana Jerušková, zamestnanec 
prevádzkovateľa. 
Pre priamy kontakt a operaơvnu komunikáciu dotknutých osôb so zodpovednou osobou je určená e-
mailová adresa: zodpovednaosoba@cssjavorinska.sk 

 

Vaše osobné údaje spracúvame za účelom zabezpečenia poskytovania sociálnych služieb, plnenia 
zákonných povinnosơ prevádzkovateľa a realizácie práv a povinnosơ vyplývajúcich zo zmluvného alebo 
predzmluvného vzťahu. V niektorých prípadoch môžu byť osobné údaje spracúvané aj na základe 
súhlasu dotknutej osoby. 
Spracúvanie osobných údajov vykonávame vždy na základe príslušného právneho základu podľa 
Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 (GDPR), zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane 
osobných údajov alebo podľa osobitných právnych predpisov, najmä zákona č. 448/2008 Z. z. o 
sociálnych službách. 
Ako prevádzkovateľ môžeme v zákonom stanovených prípadoch poskytnúť osobné údaje oprávneným 
orgánom verejnej moci, najmä pri výkone kontroly, dozoru alebo na základe ich zákonnej žiadosƟ. 
Vaše osobné údaje môžeme sprístupniť aj treơm stranám, ktoré pre nás zabezpečujú určité služby 
(sprostredkovatelia). Tieto subjekty spracúvajú osobné údaje výlučne v mene prevádzkovateľa, na 
základe uzatvorenej zmluvy o spracúvaní osobných údajov a v súlade s pokynmi prevádzkovateľa. 
Osobné údaje uchovávame len po dobu nevyhnutnú na splnenie účelu spracúvania alebo po dobu 
stanovenú osobitnými právnymi predpismi. Lehoty uchovávania jednotlivých dokumentov súvisiacich s 
poskytovaním sociálnych služieb sú uvedené v registratúrnom pláne prevádzkovateľa. 
Osobné údaje sú uchovávané bezpečne a spracúvané v súlade s bezpečnostnou poliƟkou 
prevádzkovateľa. Prístup k nim majú iba oprávnené osoby poverené prevádzkovateľom. Na 
zabezpečenie ochrany údajov prevádzkovateľ prijal primerané technické a organizačné opatrenia 
vrátane zálohovania údajov. 
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PoskytnuƟe osobných údajov je v niektorých prípadoch zákonnou povinnosťou alebo je nevyhnutné na 
uzatvorenie a plnenie zmluvného vzťahu. Ak dotknutá osoba neposkytne osobné údaje v rozsahu 
potrebnom na plnenie zákonných povinnosơ alebo zmluvného vzťahu, prevádzkovateľ nemusí byť 
schopný poskytovať sociálne služby alebo plniť svoje zákonné povinnosƟ. 
Ak sa osobné údaje spracúvajú na základe súhlasu dotknutej osoby (napríklad pri zverejnení fotografií 
z akƟvít klientov), dotknutá osoba má právo tento súhlas kedykoľvek odvolať. Odvolanie súhlasu nemá 
vplyv na zákonnosť spracúvania osobných údajov vykonaného pred jeho odvolaním. 
V prípade, že máte záujem o podrobnejšie informácie o spracúvaní osobných údajov, môžete sa obráƟť 
na zodpovednú osobu pre ochranu osobných údajov. 
Prevádzkovateľ si vyhradzuje právo tento dokument primerane aktualizovať. Aktuálna verzia 
dokumentu je dostupná na webovej stránke prevádzkovateľa alebo priamo v zariadení. 

 

VAŠE PRÁVA PODĽA NARIADENIA A ZÁKONA O OCHRANE OSOBNÝCH ÚDAJOV 
V súvislosƟ so spracúvaním vašich osobných údajov máte podľa Nariadenia (GDPR) a zákona č. 18/2018 
Z. z. o ochrane osobných údajov Ɵeto práva: 
 
Právo na prístup k údajom 
Máte právo získať potvrdenie o tom, či spracúvame vaše osobné údaje, a ak áno, máte právo získať 
prístup k týmto údajom a informácie o ich spracúvaní. Na požiadanie vám poskytneme kópiu osobných 
údajov, ktoré o vás spracúvame. 
 
Právo na opravu 
Máte právo požiadať o opravu nepresných alebo neúplných osobných údajov, ktoré sa vás týkajú. 
 
Právo na vymazanie (právo „na zabudnuƟe“) 
Za určitých okolnosơ máte právo požiadať o vymazanie vašich osobných údajov, napríklad ak už nie sú 
potrebné na účel, na ktorý boli získané. Toto právo však môže byť obmedzené zákonnými povinnosťami 
prevádzkovateľa. 
 
Právo na obmedzenie spracúvania 
Za určitých okolnosơ máte právo požiadať o obmedzenie spracúvania vašich osobných údajov, napríklad 
ak namietate správnosť údajov alebo ak spracúvanie nie je potrebné. 
 
Právo na prenosnosť údajov 
V prípadoch stanovených Nariadením máte právo získať osobné údaje, ktoré ste nám poskytli, v 
štruktúrovanom a bežne používanom formáte a preniesť ich inému prevádzkovateľovi. 
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Právo namietať 
Máte právo namietať proƟ spracúvaniu osobných údajov, ktoré sa vykonáva na základe oprávneného 
záujmu prevádzkovateľa. V takom prípade prestaneme osobné údaje spracúvať, pokiaľ nepreukážeme 
závažné oprávnené dôvody na ich spracúvanie. 
 
Právo odvolať súhlas 
Ak spracúvame vaše osobné údaje na základe súhlasu, máte právo tento súhlas kedykoľvek odvolať. 
Odvolanie súhlasu nemá vplyv na zákonnosť spracúvania osobných údajov pred jeho odvolaním. 
 
Právo podať sťažnosť 
Ak sa domnievate, že spracúvanie vašich osobných údajov je v rozpore s právnymi predpismi, máte 
právo podať sťažnosť dozornému orgánu: Úrad na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, 
hƩp://www.dataprotecƟon.gov.sk 

 
 

KDE A AKO MÔŽETE SVOJE PRÁVA UPLATNIŤ 

Svoje práva si môžete uplatniť písomne, elektronicky alebo osobne u prevádzkovateľa. V prípade 
otázok týkajúcich sa spracúvania osobných údajov sa môžete obráƟť na prevádzkovateľa alebo na 
povereného zamestnanca zariadenia. 

 



 
 Centrum sociálnych služieb Javorinská   
 Javorinská 7a  
 811 03 Bratislava  
 

__________________________________________________________________________________ 

 1/3 
 

 

VYHLÁSENIE O OCHRANE OSOBNÝCH ÚDAJOV 

Voči žiadateľom o sociálne služby, prijímateľom sociálnych služieb a ich rodinným príslušníkom, 
 
Vážení prijímatelia sociálnej služby, 
v súvislosƟ so spracúvaním Vašich osobných údajov zo strany prevádzkovateľa Vám ako osobe, ktorej 
osobné údaje spracúvame (ďalej len „dotknutá osoba“), týmto poskytujeme informácie podľa článkov 
13 a 14 Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických 
osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov (ďalej len „Nariadenie“ alebo 
„GDPR“). 

 
 
Výkon dohľadu nad ochranou osobných údajov zabezpečuje zodpovedná osoba určená 
prevádzkovateľom. 
Zodpovednou osobou za dohľad nad ochranou osobných údajov je Dana Jerušková, zamestnanec 
prevádzkovateľa. 
Pre priamy kontakt a operaơvnu komunikáciu dotknutých osôb so zodpovednou osobou je určená e-
mailová adresa: zodpovednaosoba@cssjavorinska.sk 

 

Vaše osobné údaje spracúvame za účelom zabezpečenia poskytovania sociálnych služieb, plnenia 
zákonných povinnosơ prevádzkovateľa a realizácie práv a povinnosơ vyplývajúcich zo zmluvného alebo 
predzmluvného vzťahu. V niektorých prípadoch môžu byť osobné údaje spracúvané aj na základe 
súhlasu dotknutej osoby. 
Spracúvanie osobných údajov vykonávame vždy na základe príslušného právneho základu podľa 
Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 (GDPR), zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane 
osobných údajov alebo podľa osobitných právnych predpisov, najmä zákona č. 448/2008 Z. z. o 
sociálnych službách. 
Ako prevádzkovateľ môžeme v zákonom stanovených prípadoch poskytnúť osobné údaje oprávneným 
orgánom verejnej moci, najmä pri výkone kontroly, dozoru alebo na základe ich zákonnej žiadosƟ. 
Vaše osobné údaje môžeme sprístupniť aj treơm stranám, ktoré pre nás zabezpečujú určité služby 
(sprostredkovatelia). Tieto subjekty spracúvajú osobné údaje výlučne v mene prevádzkovateľa, na 
základe uzatvorenej zmluvy o spracúvaní osobných údajov a v súlade s pokynmi prevádzkovateľa. 
Osobné údaje uchovávame len po dobu nevyhnutnú na splnenie účelu spracúvania alebo po dobu 
stanovenú osobitnými právnymi predpismi. Lehoty uchovávania jednotlivých dokumentov súvisiacich s 
poskytovaním sociálnych služieb sú uvedené v registratúrnom pláne prevádzkovateľa. 
Osobné údaje sú uchovávané bezpečne a spracúvané v súlade s bezpečnostnou poliƟkou 
prevádzkovateľa. Prístup k nim majú iba oprávnené osoby poverené prevádzkovateľom. Na 
zabezpečenie ochrany údajov prevádzkovateľ prijal primerané technické a organizačné opatrenia 
vrátane zálohovania údajov. 
 



 
 Centrum sociálnych služieb Javorinská   
 Javorinská 7a  
 811 03 Bratislava  
 

__________________________________________________________________________________ 

 2/3 
 

 
PoskytnuƟe osobných údajov je v niektorých prípadoch zákonnou povinnosťou alebo je nevyhnutné na 
uzatvorenie a plnenie zmluvného vzťahu. Ak dotknutá osoba neposkytne osobné údaje v rozsahu 
potrebnom na plnenie zákonných povinnosơ alebo zmluvného vzťahu, prevádzkovateľ nemusí byť 
schopný poskytovať sociálne služby alebo plniť svoje zákonné povinnosƟ. 
Ak sa osobné údaje spracúvajú na základe súhlasu dotknutej osoby (napríklad pri zverejnení fotografií 
z akƟvít klientov), dotknutá osoba má právo tento súhlas kedykoľvek odvolať. Odvolanie súhlasu nemá 
vplyv na zákonnosť spracúvania osobných údajov vykonaného pred jeho odvolaním. 
V prípade, že máte záujem o podrobnejšie informácie o spracúvaní osobných údajov, môžete sa obráƟť 
na zodpovednú osobu pre ochranu osobných údajov. 
Prevádzkovateľ si vyhradzuje právo tento dokument primerane aktualizovať. Aktuálna verzia 
dokumentu je dostupná na webovej stránke prevádzkovateľa alebo priamo v zariadení. 

 

VAŠE PRÁVA PODĽA NARIADENIA A ZÁKONA O OCHRANE OSOBNÝCH ÚDAJOV 
V súvislosƟ so spracúvaním vašich osobných údajov máte podľa Nariadenia (GDPR) a zákona č. 18/2018 
Z. z. o ochrane osobných údajov Ɵeto práva: 
 
Právo na prístup k údajom 
Máte právo získať potvrdenie o tom, či spracúvame vaše osobné údaje, a ak áno, máte právo získať 
prístup k týmto údajom a informácie o ich spracúvaní. Na požiadanie vám poskytneme kópiu osobných 
údajov, ktoré o vás spracúvame. 
 
Právo na opravu 
Máte právo požiadať o opravu nepresných alebo neúplných osobných údajov, ktoré sa vás týkajú. 
 
Právo na vymazanie (právo „na zabudnuƟe“) 
Za určitých okolnosơ máte právo požiadať o vymazanie vašich osobných údajov, napríklad ak už nie sú 
potrebné na účel, na ktorý boli získané. Toto právo však môže byť obmedzené zákonnými povinnosťami 
prevádzkovateľa. 
 
Právo na obmedzenie spracúvania 
Za určitých okolnosơ máte právo požiadať o obmedzenie spracúvania vašich osobných údajov, napríklad 
ak namietate správnosť údajov alebo ak spracúvanie nie je potrebné. 
 
Právo na prenosnosť údajov 
V prípadoch stanovených Nariadením máte právo získať osobné údaje, ktoré ste nám poskytli, v 
štruktúrovanom a bežne používanom formáte a preniesť ich inému prevádzkovateľovi. 
 
 
 
 



 
 Centrum sociálnych služieb Javorinská   
 Javorinská 7a  
 811 03 Bratislava  
 

__________________________________________________________________________________ 

 3/3 
 

 
Právo namietať 
Máte právo namietať proƟ spracúvaniu osobných údajov, ktoré sa vykonáva na základe oprávneného 
záujmu prevádzkovateľa. V takom prípade prestaneme osobné údaje spracúvať, pokiaľ nepreukážeme 
závažné oprávnené dôvody na ich spracúvanie. 
 
Právo odvolať súhlas 
Ak spracúvame vaše osobné údaje na základe súhlasu, máte právo tento súhlas kedykoľvek odvolať. 
Odvolanie súhlasu nemá vplyv na zákonnosť spracúvania osobných údajov pred jeho odvolaním. 
 
Právo podať sťažnosť 
Ak sa domnievate, že spracúvanie vašich osobných údajov je v rozpore s právnymi predpismi, máte 
právo podať sťažnosť dozornému orgánu: Úrad na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, 
hƩp://www.dataprotecƟon.gov.sk 

 
 

KDE A AKO MÔŽETE SVOJE PRÁVA UPLATNIŤ 

Svoje práva si môžete uplatniť písomne, elektronicky alebo osobne u prevádzkovateľa. V prípade 
otázok týkajúcich sa spracúvania osobných údajov sa môžete obráƟť na prevádzkovateľa alebo na 
povereného zamestnanca zariadenia. 

 



 
 Centrum sociálnych služieb Javorinská   
 Javorinská 7a  
 811 03 Bratislava  
 

__________________________________________________________________________________ 

 1/3 
 

 

VYHLÁSENIE O OCHRANE OSOBNÝCH ÚDAJOV 

Voči žiadateľom o sociálne služby, prijímateľom sociálnych služieb a ich rodinným príslušníkom, 
 
Vážení prijímatelia sociálnej služby, 
v súvislosƟ so spracúvaním Vašich osobných údajov zo strany prevádzkovateľa Vám ako osobe, ktorej 
osobné údaje spracúvame (ďalej len „dotknutá osoba“), týmto poskytujeme informácie podľa článkov 
13 a 14 Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 z 27. apríla 2016 o ochrane fyzických 
osôb pri spracúvaní osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov (ďalej len „Nariadenie“ alebo 
„GDPR“). 

 
 
Výkon dohľadu nad ochranou osobných údajov zabezpečuje zodpovedná osoba určená 
prevádzkovateľom. 
Zodpovednou osobou za dohľad nad ochranou osobných údajov je Dana Jerušková, zamestnanec 
prevádzkovateľa. 
Pre priamy kontakt a operaơvnu komunikáciu dotknutých osôb so zodpovednou osobou je určená e-
mailová adresa: zodpovednaosoba@cssjavorinska.sk 

 

Vaše osobné údaje spracúvame za účelom zabezpečenia poskytovania sociálnych služieb, plnenia 
zákonných povinnosơ prevádzkovateľa a realizácie práv a povinnosơ vyplývajúcich zo zmluvného alebo 
predzmluvného vzťahu. V niektorých prípadoch môžu byť osobné údaje spracúvané aj na základe 
súhlasu dotknutej osoby. 
Spracúvanie osobných údajov vykonávame vždy na základe príslušného právneho základu podľa 
Nariadenia Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) 2016/679 (GDPR), zákona č. 18/2018 Z. z. o ochrane 
osobných údajov alebo podľa osobitných právnych predpisov, najmä zákona č. 448/2008 Z. z. o 
sociálnych službách. 
Ako prevádzkovateľ môžeme v zákonom stanovených prípadoch poskytnúť osobné údaje oprávneným 
orgánom verejnej moci, najmä pri výkone kontroly, dozoru alebo na základe ich zákonnej žiadosƟ. 
Vaše osobné údaje môžeme sprístupniť aj treơm stranám, ktoré pre nás zabezpečujú určité služby 
(sprostredkovatelia). Tieto subjekty spracúvajú osobné údaje výlučne v mene prevádzkovateľa, na 
základe uzatvorenej zmluvy o spracúvaní osobných údajov a v súlade s pokynmi prevádzkovateľa. 
Osobné údaje uchovávame len po dobu nevyhnutnú na splnenie účelu spracúvania alebo po dobu 
stanovenú osobitnými právnymi predpismi. Lehoty uchovávania jednotlivých dokumentov súvisiacich s 
poskytovaním sociálnych služieb sú uvedené v registratúrnom pláne prevádzkovateľa. 
Osobné údaje sú uchovávané bezpečne a spracúvané v súlade s bezpečnostnou poliƟkou 
prevádzkovateľa. Prístup k nim majú iba oprávnené osoby poverené prevádzkovateľom. Na 
zabezpečenie ochrany údajov prevádzkovateľ prijal primerané technické a organizačné opatrenia 
vrátane zálohovania údajov. 
 



 
 Centrum sociálnych služieb Javorinská   
 Javorinská 7a  
 811 03 Bratislava  
 

__________________________________________________________________________________ 

 2/3 
 

 
PoskytnuƟe osobných údajov je v niektorých prípadoch zákonnou povinnosťou alebo je nevyhnutné na 
uzatvorenie a plnenie zmluvného vzťahu. Ak dotknutá osoba neposkytne osobné údaje v rozsahu 
potrebnom na plnenie zákonných povinnosơ alebo zmluvného vzťahu, prevádzkovateľ nemusí byť 
schopný poskytovať sociálne služby alebo plniť svoje zákonné povinnosƟ. 
Ak sa osobné údaje spracúvajú na základe súhlasu dotknutej osoby (napríklad pri zverejnení fotografií 
z akƟvít klientov), dotknutá osoba má právo tento súhlas kedykoľvek odvolať. Odvolanie súhlasu nemá 
vplyv na zákonnosť spracúvania osobných údajov vykonaného pred jeho odvolaním. 
V prípade, že máte záujem o podrobnejšie informácie o spracúvaní osobných údajov, môžete sa obráƟť 
na zodpovednú osobu pre ochranu osobných údajov. 
Prevádzkovateľ si vyhradzuje právo tento dokument primerane aktualizovať. Aktuálna verzia 
dokumentu je dostupná na webovej stránke prevádzkovateľa alebo priamo v zariadení. 

 

VAŠE PRÁVA PODĽA NARIADENIA A ZÁKONA O OCHRANE OSOBNÝCH ÚDAJOV 
V súvislosƟ so spracúvaním vašich osobných údajov máte podľa Nariadenia (GDPR) a zákona č. 18/2018 
Z. z. o ochrane osobných údajov Ɵeto práva: 
 
Právo na prístup k údajom 
Máte právo získať potvrdenie o tom, či spracúvame vaše osobné údaje, a ak áno, máte právo získať 
prístup k týmto údajom a informácie o ich spracúvaní. Na požiadanie vám poskytneme kópiu osobných 
údajov, ktoré o vás spracúvame. 
 
Právo na opravu 
Máte právo požiadať o opravu nepresných alebo neúplných osobných údajov, ktoré sa vás týkajú. 
 
Právo na vymazanie (právo „na zabudnuƟe“) 
Za určitých okolnosơ máte právo požiadať o vymazanie vašich osobných údajov, napríklad ak už nie sú 
potrebné na účel, na ktorý boli získané. Toto právo však môže byť obmedzené zákonnými povinnosťami 
prevádzkovateľa. 
 
Právo na obmedzenie spracúvania 
Za určitých okolnosơ máte právo požiadať o obmedzenie spracúvania vašich osobných údajov, napríklad 
ak namietate správnosť údajov alebo ak spracúvanie nie je potrebné. 
 
Právo na prenosnosť údajov 
V prípadoch stanovených Nariadením máte právo získať osobné údaje, ktoré ste nám poskytli, v 
štruktúrovanom a bežne používanom formáte a preniesť ich inému prevádzkovateľovi. 
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Právo namietať 
Máte právo namietať proƟ spracúvaniu osobných údajov, ktoré sa vykonáva na základe oprávneného 
záujmu prevádzkovateľa. V takom prípade prestaneme osobné údaje spracúvať, pokiaľ nepreukážeme 
závažné oprávnené dôvody na ich spracúvanie. 
 
Právo odvolať súhlas 
Ak spracúvame vaše osobné údaje na základe súhlasu, máte právo tento súhlas kedykoľvek odvolať. 
Odvolanie súhlasu nemá vplyv na zákonnosť spracúvania osobných údajov pred jeho odvolaním. 
 
Právo podať sťažnosť 
Ak sa domnievate, že spracúvanie vašich osobných údajov je v rozpore s právnymi predpismi, máte 
právo podať sťažnosť dozornému orgánu: Úrad na ochranu osobných údajov Slovenskej republiky, 
hƩp://www.dataprotecƟon.gov.sk 

 
 

KDE A AKO MÔŽETE SVOJE PRÁVA UPLATNIŤ 

Svoje práva si môžete uplatniť písomne, elektronicky alebo osobne u prevádzkovateľa. V prípade 
otázok týkajúcich sa spracúvania osobných údajov sa môžete obráƟť na prevádzkovateľa alebo na 
povereného zamestnanca zariadenia. 

 


